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OPERATING MANUAL
Thank you for choosing the Electrolux air purifier. Always use original 
Electrolux consumables, accessories and spare parts to get the best 
results out of your unit. This appliance is designed with the environment 
in mind and hence all plastic parts are marked for recycling purposes.

GENERAL SAFETY INFORMATION
This USER MANUAL provides specific operating instructions for your 
model OR series. Use the unit only as instructed in this manual. These 
instructions are not meant to cover every possible condition and 
situation that may occur. Common sense and caution must be practiced 
when installing, operating, and maintaining any appliance.

WARNING! - CHILDREN & VULNERABLE PEOPLE SAFETY
This appliance is not intended for use by persons (including children) 
with reduced physical, sensory or mental capabilities, or lack of 
experience and knowledge, unless they have been given supervision or 
instruction concerning use of the appliance by a person responsible for 
their safety. Children should be supervised to ensure that they do not 
play with the appliance. 
Cleaning and user maintenance shall not be made by children without 
supervision. Children shall not play with the unit. Children under 3 
years of age should be kept away from the unit unless continuously 
supervised.

CAUTION! – AVOID INJURY OR DAMAGE TO THE UNIT OR PROPERTY
Do not direct airflow at fireplaces or other heat related sources as this 
could cause flare ups. 
Do not climb on or place objects on the unit. Do not hang objects off 
the unit. 
Do not place containers with liquids on the unit. 
Turn OFF the unit at the power source when it will not be used for an 
extended period. 
Do not block or cover the air intake area, fan area and air outlet grill. 
Ensure that any electrical/electronic equipment is at least 30cm away 
from the unit.
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INFORMATION ABOUT RADIO
WiFi working frequency and maximum output power: 2.4 GHz; 15dBm 
RFID working frequency and maximum output power: 13.56 MHz; 
30dBm ± 10% Power consumption of the product in network standby 
is less than 2.0W

Electrical Information
WARNING! Avoid fire hazard or electric shock. 
This unit can be used in 50Hz or 60Hz power supply without any change. Do not use an extension 
cord or an adaptor plug.
Do not remove any prong from the power cord. Do not pinch, bend, or knot the power cord.
Do not cut or damage the power cord. If the supplied power cord is damaged, it should only be 
replaced by Electrolux, its service agent or similarly qualified persons. This unit contains no user 
serviceable parts. Always call an authorized Electrolux servicer for repairs.
If you are not sure the outlet is adequately grounded or protected by a time delay fuse or circuit 
breaker, have a qualified electrician install the proper outlet according to the National Electrical 
Code OR applicable local codes and ordinances.
Do not store or use gasoline or other flammable vapors and liquids in the vicinity of this or any 
other appliance. Read product labels for flammability and other warnings.
Do not let water or any other liquid or flammable detergent enter the unit to avoid electric shock 
and/or a fire hazard. Be sure to unplug he unit before cleaning.
Never unplug the unit by pulling on the power cord. Always grip the plug firmly and pull straight 
out from the receptacle.

Safety Precautions 

Do not insert or place fingers or objects into the air discharge area or front facing grille of the unit.
Do not start or stop the unit by unplugging the power cord or turning OFF the power at the 
electrical box.
In the event of a malfunction (sparks, burning smell, etc.), immediately stop the operation, 
disconnect the power cord, and call an authorized 
Electrolux servicer.
Do not operate the unit with wet hands. 
Do not pull on the power cord.
Do not touch the fan blade when removing the filter(s).
Do not incline the product more than 10°, or move the  
product when there is water in the tank/filter drawer,  
since it may cause leakages.

0~10° >10°

BEFORE STARTING
• Read this manual carefully.
• Check that all parts described are included.
• Pay special attention to the safety precautions!

This symbol on the product or on its packaging indicates that the product may not be treated as 
household waste. To recycle your product, please take it to an official collection point or to an Electrolux 
service center that can remove and recycle the electric parts in a safe and professional way. Follow your 
country’s rules for the separate collection of electrical products.

DISPOSAL
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1. Front Panel     
2. Mesh pre-filter     
3. Ultrafine particle filter     
4. VOC odor filter     
5. Control panel display     
6. Louvres
7. Hood     
8. Water tank     
9. Handle     

DESCRIPTION OF YOUR AIR PURIFIER
10. Sensor box     
11. Water tank cap     
12. Humidification filter     
13. Antibacterial Cartridge
14. Humidification filter 

drawer
15. Side panel     
16. Wheel     
17. ON/OFF button     

18. MODE button    
19. Fan speed     
20. Louvre swing     
21. Humidity button
22. Air Quality light     
23. MODE display     
24. FAN SPEED indicator     
25. Swing indicator     
26. Target humidity level     

27. Warning alert icon     
28. Filter change icon     
29. Water tank icon     
30. Wifi icon
31. Ionizer icon     
32. Scheduler icon
33. Child lock icon     
34. Light sensor

NOTE: Your specific model may not have all the components and features listed within this USER MANUAL. 
Please check the product packaging OR the product specification page on our website for exact details of your 
model. Electrolux reserves the right to change information contained herein without notice.
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Refer to pages 7-11 for further details about the description of the images.
To enjoy peace of mind register your appliance today at www.electrolux.com.
Stay updated on better living services, safety notices and shop for accessories that match your appliance.
Features might be added or updated with new app releases.

UNBOXING & SETUP
Please be careful while unboxing the air purifier. The unit has several detachable components 
which may have come loose in transport, so open the box with care and while placed on a large 
flat surface on the floor.
1. Taking the humidification filter from the top pulp and remove the plastic bag of it. Then gently 

lift out the unit from the box, remove the plastic packaging and discard as per safety and local 
recycling instructions. 

2. Remove the water tank from the back of the unit. 
3. Remove the side panel and pull out the humidification filter drawer.
4. Take out the humidification filter drawer and then place the humidification filter, humidification 

filter drawer and side panel back into the unit in the same order as origially found. (refer to 
image 1).

5. Unscrew the cap and fill the tank with water. Close the cap tight and replace the water tank 
onto the unit. (refer to image 4). 

6. Remove the front panel by gently pulling it away from the unit with both hands.
7. Take out the mesh pre-filter, ultrafine particle filter and VOC odor filter and remove all plastic 

packaging. Discard as per safety and local recycling instructions.
8. Place the filters back into the unit in the same order as originally found (i.e. VOC odor filter goes 

in first).
9. Attach the mesh pre-filter and the front panel back to the unit. (refer to image 5&6).
10. Plug the unit’s power cord to the nearest power socket so that the ON/OFF button on the 

product control panel gets illuminated.
11. For best results, operate the unit in an enclosed area with doors & windows closed when 

feasible.

CONTROL PANEL STATES
12. STANDBY STATE: Once plugged, the unit is on standby state, the indicators on the control panel 

are dimmed except POWER button (30%) and Wifi icon (will only blink if activating onboarding).
13. DAY & NIGHT: The unit is equipped with a light sensor, which measures the light conditions in 

the room. The sensor will dim the light intensity of the display and limit the fan speed to fan 
speed 2 when using the product in a dark room to give a non-disturb user experience during 
night time.

14. INACTIVE STATE: If user does not interact with the control panel for over 15 seconds,  the control 
panel will enter inactive state where the active buttons and indicators are dimmed to 30%, and 
the rest of the display panel will be fully dimmed.  
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USING YOUR PRODUCT
TURNING ON

15. Press the ON/OFF button  to turn ON the air purifier, the unit will run in default setting (SMART 
mode, Humidity off and the louvres pointing forward) when used the unit the first time.  Next 
time you start the unit it will resume the last settings you had before turning OFF the product. 
NOTE: When turning ON the air purifier, it will take about 10 seconds for the sensors to calibrate 
and analyze the air quality. During this time, the air quality indicator will pulsate slowly in white.

CHANGING MODES & FAN SPEEDS & SWING & HUMIDITY

16. Press the MODE  button  once to toggle between the two modes: SMART and MANUAL
SMART: This is the default mode the unit will start in. In the SMART mode the unit will utilize 
the sensor data as input to decide on the appropriate fan speed and humidification level for 
a comfortable air environment ,depending on the temperature in the room. The fan speed 
or humidification level, can not be adjusted by the user under this mode. Please see the AIR 
QUALITY INDICATOR section for more details.
MANUAL: In the MANUAL mode the unit will utilize the sensor data as input only to show the 
air quality level via the air quality indicator but will not self-adjust the fan speed. This mode is 
best utilized for a quick burst of cleaning, especially when the user anticipates an increase in 
particulate matter in the room due to household chores (e.g. vacuuming).

17. FAN SPEED: While in MANUAL mode, Press the FAN button to adjust the fan speed – the air 
purifier has 5 levels fan speed, the fan speed indicator will show the fan speed.
NOTE: The unit will ramp up OR down to chosen speed setting gradually. 

18. QUIET Mode:  This function can be used in SMART mode to limit the fan speed in daytime, to 
avoid disturbances if the PM values are increased. You can activate the QUIET mode via the 
Electrolux App. The display on the product will dim to show that the QUIET Mode has been 
activated. The air quality indicator will still function as normal in the QUIET Mode.
You can also activate the QUIET mode on the product display panel by pressing the MODE 
button for 3 seconds.  To exit the QUIET Mode, just press either the MODE or FAN SPEED button.  

19. SWING: Press SWING button can active Swing feature to get your desired air flow direction. 
There have below 3 options:  
" " Narrow (Move the fins/louvres in the grill in a consistent way in a narrow angle range).  
" " Wide (Move the fins/louvres in the grill  in a consistent way in a wide angle range).  
" " Natural Breeze (Move the fins/louvres in the grill in a random way back and forth with a 
wide angle range).

20. HUMIDITY: Press HUMIDITY button to turn on the Humidification function and chose your 
target humidity level (40%, 50% and 60%). Once activated, the humidification filter will run 
until the relative humidity level of the room reaches the target humidity level you choose. The 
unit will then attempt to maintain this target of humidity in the air. In Humidity mode, please 
observe;  
- If the room is large or windows or doors are open the target humidity level may not be 
reached.  
- The air coming out from the air purifier will have a higher humidity than the target humidity 
setting, so that the room can get humidified. 

FEATURE ICONS AND INDICATORS

NOTE: Not all indicators OR feature icons might be available on your model. Please consult 
packaging information or the product specifications on the website for details on available 
features.

21. ALERT:  The alert icon  will light up to alert you of a possible electrical or electronic error with 
your unit. Please refer to the Electrolux App for details on the error type, component details and 
any mitigating actions. More details can also be found in the ERRORS & TROUBLESHOOTING 
section below.
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LIGHT'S COLOR

Blue

Green

Orange

Red

PM 2.5 (μg/m3) AIR QUALITY

0-15 Good

16-35 Average

36-75 Poor

>75 Very Poor

22. FILTER CHANGE: The high efficiency filter(s) in the unit cannot be washed, they can only be 
replaced. The filter change icon  will light up to remind you to change your filter(s). Your air 
purifier may equip with more than one filter, so please refer to the Electrolux App for details 
on which filter layer is to be replaced. Always ensure the plastic protective bag is removed 
before its use in the unit. After the used filter is replaced, the filter change icon will turn off 
automatically and no reset action is needed.

23. WATER TANK:  The water tank icon  will light up to remind you refill the water tank for 
humidifying. After the water tank is refilled, the water tank icon will turn off automatically and 
no reset action is needed.

24. WiFi: The unit is equipped with a WiFi module, which enables remote control and access to 
many more features including time-based tracking of your indoor air quality data. When the 
unit is connected to the home WiFi, this icon  will light up. If the icon is blinking, it indicates a 
temporary loss of WiFi connectivity – please refer to the Electrolux App for more details.
NOTE: Download our Electrolux App and follow the step-step onboarding instructions to bring 
the air purifier online.

25. IONIZER: The unit is equipped with an ionizer module, which will enabled generates negative 
ions to further improve air purification process. The ionizer is OFF by default, press and hold 
MODE & FAN button simultaneously for 3 seconds to activate the ionizer feature. When the 
ionizer feature is activated, the ionizer icon  will light up. You can also activate the Ionizer via 
the App. For more details on how an ionizer helps reduce airborne particles, please refer to the 
product information page on the website.

26. SCHEDULER: show a scheduled event from the app is running.
27. CHILD LOCK: The unit is equipped with a safety lock feature to disable the product control 

panel to avoid unintended pressing. Press and hold MODE & POWER button simultaneously for 
5 seconds to activate the child lock feature. The child lock icon  will light up when the feature 
is activated. When the control panel is locked, you can only make changes via App.

28. AIR QUALITY INDICATOR: The unit is equipped with an air quality sensor. The laser-based 
particulate matter (PM) sensor is a high precision particle sensor that can detect PM1, PM2.5 
and PM10 levels. The air quality indicator will visually – with the aid of a color scale - show the 
real-time air quality as per table below. When in SMART mode, the air quality level will also 
determine the fan speed as per table below.

NOTE: Please ensure regular cleaning of the sensor window to ensure it does not get clogged 
with dust and sensors keep performing accurately. Also ensure optimal humidity levels 
(between 35-80%) for accurate reading from the sensors.

HOOD ADJUSTMENT

29. HOOD: The unit is equipped with a hood to give a comfortable air environment. Adjust the air 
outlet direction by pulling up the hood manually.  The hood can be adjusted in desired angle 
between 6˚ - 90˚. 

ONBOARDING
NOTE: Some steps in the onboarding flow may have changed, please follow step by step 
instructions in the latest version of the App as reference in case of discrepancy. Please ensure 
home WiFi is running on 2.4 GHz band, as the 5Ghz band will not be recognized by the air purifier.



www.electrolux.com10

30. Please find the Electrolux App in the iOS App or Google Play store, download it, sign up and 
login to the App. Here you will be able to ‘Add an appliance’ in the App and follow the step by 
step instructions for onboarding the unit – steps below are indicative.

CLEANING & CARING

NOTE: Always unplug the air purifier before cleaning to prevent shock or fire hazards. Never use 
abrasive, harsh detergents OR wax for cleaning the unit. The high efficiency filters cannot be 
washed, they must always be replaced when at the end of life.
31. Ensure the sensor window is kept unclogged for optimal performance of the unit. It is natural 

for dust to accumulate in this area, hence ensure regular (e.g. once per 4 weeks) vacuuming of 
the sensor window with a vacuum cleaner that has a narrow nozzle/brush.

32. The plastic parts of the unit should be cleaned with an oil-free dry cloth. For stains on plastic 
parts, use a slightly damp soft microfiber cloth to gently rub against the stain.

33. The fabric attached to the front panel should be wiped with an oil-free dry cloth or by using 
a vacuum cleaner with a soft brush. The area around the air inlet on the front of the unit may 
accumulate more dust than some other parts and hence may require more frequent cleaning 
to ensure optimal performance. The mesh filter should occasionally be wiped off or cleaned 
with a vacuum cleaner to avoid loss of performance. 

34. Clean the humidification filter regularly to keep good humidification performance, take out the 
humidication filter wheel and rinse it with clean water and citrus acid or neutral detergent, to 
remove lime scale, and put back to the unit. (refer to image 24).
NOTE: Following the steps shown in image 1 to take out and put back the humidification filter 
wheel, no need to take the humidification filter off from the wheel during cleaning.

STORAGE

35. When storing the air purifier, besides unplugging the unit, clean the mesh filter, and ensure 
that unit, including the fabric front panel, are covered to avoid accumulation of dust.  
For the Humidification model make sure to also empty the filter drawer, remove the 
humidification filter and let it dry, and empty the water tank before storing the product, to 
avoid mold buildup inside the product, which could lead to undesired smells.

REPLACING FILTERS

REPLACE HEPA FILTERS

NOTE: The filters – except for the mesh pre-filter and humidification filter - cannot be washed and 
must always be replaced when at end of life. The air purifier have a variety of filters to choose from, 
tailored to your lifestyle needs. Head over to the Electrolux App or the product information page 
on our website for a guide on choosing the appropriate filter for your needs. Please visit your local 
electrolux website to order your replacement filter.
36. For the best experience and to secure an uninterrupted use of the air purifier, please monitor 

the filter’s remaining lifetime in the Electrolux App and order a replacement filter in due time 
before the remaining filter lifetime reaches 0%. If you have notifications enabled, the Electrolux 
App will inform you when the filter life is close to end of life (e.g. at 5%).

37. When one or more of the filters is at end of life, the filter change icon will light up on the 
product control panel to indicate the need for replacement. Please head over to the Electrolux 
App to correctly identify which filter is at end of life and needs replacement. When filter is at 
end of life, the unit’s fan speed may be reduced in SMART mode.

38. The used filter might be heavily coated with dust and particulate matter so before opening the 
front panel, please ensure a disposable bag or packaging is at hand to place the used filter in.

39. Turn OFF the air purifier or unplug the unit before changing the filters, to ensure that the filter 
change icon will be turned OFF. Remove the front panel and the mesh pre-filter and put them 
aside. Next remove the filter which is at end of life and place it in the disposable bag at hand.
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40. Next, please remove the plastic packaging from the replacement filter and insert the filter in 
the appropriate place. Please ensure the VOC odor filter goes in first inside the unit, followed 
by the ultrafine particle filter. Reinsert the mesh pre-filter, close the front panel and turn ON the 
unit. The filter change icon on the product control panel will no longer be lit and the Electrolux 
App will indicate the same, with a new filter lifetime reading.
NOTE: In case the change is only reflected on the product control panel and not the Electrolux 
App, please restart the App and the unit, before further troubleshooting.

41. Discard the used filter as well as any plastic packaging according to local recycling guidelines.

REPLACE HUMIDIFICATION FILTER AND ANTIBACTERIAL CARTRIDGE

NOTE: The humidification filter and antibacterial cartridge need to be replaced around every 1 
year, following below steps to replace them. (refer to image 2&3).
42. Remove the water tank from the back of the unit first. 
43. Remove the side panel and pull out the filter drawer.
44. Take out the humidification filter inside the filter drawer, loosen the shaft caps, separate the 

hooks in the humidification filter wheel frame and take out the humidification filter. Insert a 
new humidification filter into the wheel. Reassemble in the reverse order and lock the wheel 
caps.  (refer to image 5&6).

45. After removing the humidification filter, you will find the antibacterial box is inserted in the 
groove of the filter drawer base,  pull it out and replaced with the new one.

46. Then place the humidification filter wheel, filter drawer and side panel back on to the unit in 
the same order as delete.  And make sure to fit the humidification filter wheel in the correct 
orientation. One of the wheel caps is larger that the other. 

REFILL THE WATER TANK

NOTE: Please use tap water when filling the water tank.  Hot water (over 40 °C), chemicals / 
detergents or adding fragrances may affect the product and humidification function. Please also 
observe that dirty water (including well water), can increase the risk of fungi / bacteria and mold 
growing.

47. When the water tank is empty, the water tank indicator will light up on the control panel to 
remind you to refill the water tank. You will also get an alert in the App. 

48. Lift the water tank carefully to avoid water dripping on the floor.  Turn the tank upside down, 
open the cap then fill the tank up with water. (refer to image 4).

49. Next, close the cap and replace the water tank back on to the unit. 
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TROUBLESHOOTING

ISSUE# NOTES

The air 
purifier’s
alert icon is lit.

The air purifier 
is running at 
max fan speed 
all the time 
for extended 
periods

1

2

If you have just bought the unit OR inserted 
new filter(s), please ensure that the filter(s) are 
positioned in the correct way for the RFID tags to 
be read by the sensor.

Generally, the unit comes with a variety of 
sophisticated sensors, electronics and other 
electrical components and if one of these is 
malfunctioning, you will see the alert icon on the 
product control panel light up. For more details on 
steps to resolve, please head over to the Electrolux 
App and check for details whenever you see this 
icon lit.

If in MANUAL mode, please check the fan speed 
slider on the product control panel or within 
Electrolux App and adjust it to desired level.

If in SMART mode, please check air quality indicator 
on the product control panel or within Electrolux 
App – if all PM values are constantly showing 999-
1000 without any reduction then most likely the 
sensor is clogged. Please use a vacuum cleaner to 
clean the sensor via the sensor window – detailed 
instructions in CLEANING, CARING & STORAGE 
section above.

Please have at hand the 
unit’s PNC and SERIAL 
number if you need to 
contact Electrlux service 
organisation for support.

The PM sensor in the 
unit is highly accurate 
and sensitive and it is 
normal for the purifier to 
react to poor air quality 
by ramping up the fan 
speed – to get your 
indoor air quality back 
to safe levels.

TROUBLESHOOTING

When fault indicators show that the system is not operating properly, perform the following check.

The table below is only a limited list. For the latest and complete section on troubleshooting, FAQ and 
error guide please refer to the corresponding section on our website or the Electrolux App.

The air purifier 
is running at 
lowest fan 
speed all 
the time for 
extended 
periods

3 If in MANUAL mode, please check the fan speed 
on the product control panel display or within 
Electrolux App and adjust it to desired level.

If in SMART mode, please check air quality indicator 
on the product control panel or within Electrolux 
App – if all PM values are constantly reading very 
good without any increase then this is normal 
behavior for the unit - your air quality is very 
good! If the PM2.5 value is high and the unit is still 
operating at lowest fan speed, then please check 
filter change icon on the product control panel 
or within Electrolux App and if lit please replace 
used filter with a new one, this should resolve the 
specific fan speed issue.

If neither of the above steps OR instructions in the 
Electrolux App help, please refer to item 9 in the 
table.

The unit is designed 
so that when a filter 
is at end of life, it will 
discourage usage till 
the filter is replaced, by 
limiting the fan speed 
so as not to reintroduce 
the captured particulate 
matter back into the air.
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The air purifier 
produces 
a loud or 
abnormal 
noise

The air purifier 
or fan does not 
operate

The  air  
purifier is 
running but 
the air quality 
does not 
improve

4

5

6

Please ensure that the plastic bags around the 
filters has been removed, ensure the air inlet 
(around the front panel) and air outlet grill (top 
of the unit) are unobstructed and that there is a 
clearance of at least 30 cm between the unit and 
the nearest surface. 

If neither of the above steps OR instructions in the 
Electrolux App help, please refer to item 12 in the 
table.

Ensure that the unit is receiving power. If needed, 
try pushing the power plug firmly into the wall 
socket to check if this resolves the issue. Check that 
the fuse of your home has not blown or that the 
circuit breaker has been tripped. Replace fuse or 
reset circuit breaker if needed. 

If neither of the above steps OR instructions in the 
Electrolux App help, please refer to item 12 in the 
table.

If in SMART mode, closely monitor the difference in 
air quality levels within the Electrolux App for next 
20 minutes – if you do not see any improvement of 
the air quality values in the Electrolux App during 
this period then follow the step below.

Change to MANUAL mode and adjust the fan speed 
to a higher level to see if this helps resolve the issue. 
If you still do not see any improvement.

Close any open doors OR windows to the outside 
of the room and rerun the unit at the highest fan 
speed for 20 minutes. If this resolves the issue, we 
recommend that you operate the unit in this sealed 
environment as much as possible, till the air quality 
is also at a good level.

If there is an abnormal 
noise in your product, 
even after checking 
the steps in the trouble 
shoot guide, please 
contact an Electrolux 
authorized service 
center for further 
support.

If the unit is placed in 
a room larger than the 
recommended size, it 
will take longer for the 
air quality to improve – 
please be patient and 
maintain the unit at the 
highest feasible speed.

The air purifier 
produces or 
emits a strange 
smell

7 The first time you run the unit, you may perceive a 
plastic, glue or paint smell – especially near the air 
outlet grill – this is unavoidable in some cases (like 
the ‘new car smell’) but should disappear quickly.

If you perceive a burning smell, please disconnect 
the unit and contact Electrolux authorized service 
center for further support.

The VOC filter is in the end of life. Please change to 
a new VOC filter. 

Always ensure that the 
filters are covered in 
appropriate packaging 
while stored away 
between uses, and that 
all parts are dry to avoid 
smell or mould build up. 

ISSUE# NOTESTROUBLESHOOTING
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It takes a long 
time to reach 
the target 
humidity level

I am unable to 
connect the 
Air purifier to 
the App

I have another 
issue not listed 
here OR none 
of the above 
steps have 
helped resolve 
the issue

The air purifier 
or fan does not 
operate

11

12

13

9

Humidification technology evenly distributes 
invisible water vapour into your room. In dry 
conditions moisture from the humidifier will be 
absorbed by walls , furniture, and other items 
in your room. Ventilation of dry outside air 
will also increase the time it takes to reach the 
target humidity. To optimize humidification and 
purification performance, it’s recommended to 
close doors and windows during use. Change the 
humidification filter evey year. 

If you are unable to onboard the unit and connect 
it to the Electrolux App after a couple of attempts 
following the steps in the Electrolux App and 
FAQ, then please contact an Electrolux authorized 
service center for support.

You can search for more troubleshooting and FAQ 
guides on our website OR the Electrolux App under 
the product information pages, or directly contact 
Electrolux authorized service center for support. 
Thank you!

The water refill light flashes. Make sure the water 
tank is properly installed and there is enough water 
in the water tank. Ensure that the side panel is 
closed.

The WiFi chip in the unit 
operates only at 2.4Ghz 
so please ensure your 
home WiFi is operating 
at this bandwidth.

Please have the 
unit’s PNC and serial 
number available 
when contacting the 
Electrolux service. This 
information can be 
found on the rating label 
which is located on the 
main unit behind the 
front cover.   

There are some 
white or yellow 
deposits 
on the 
humidification 
filter

The filter icon is 
lit, even though 
I recently 
changed the 
filters

10

8

The white deposits are called lime scale and they 
consist of minerals from the water. Scale on the  
rotary humidification filter affects the humidifying 
performance, however it does not harm your 
health. Follow the cleaning instructions in the user 
manual.

Turn OFF the unit with the ON OFF button, or 
unplug and re-plug the unit, to see if the icon 
disappears.

It is important to turn 
OFF the unit before 
changing the filter, 
in order to reset the 
product. 

ISSUE# NOTESTROUBLESHOOTING
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คูมอืการใชงาน
ขอขอบคุณท่ีเลือกใชผลิตภณัฑเครือ่งฟอกอากาศของอเีลคโทรลกัซ โปรดใช
วัสดส้ิุนเปลือง อุปกรณเสรมิ และช้ินสวนอะไหลแทของอเีลคโทรลกัซทกุครัง้
เพ่ือผลลพัธท่ีดีท่ีสุด ผลิตภณัฑนี้ถกูออกแบบโดยคํานึงถึงส่ิงแวดลอม ดังนั้น 
ช้ินสวนทั้งหมดท่ีทําจากพลาสติกจะมเีครือ่งหมายกํากบัไวเพ่ือวัตถปุระสงค
การรไีซเคิล
ขอมลูดานความปลอดภยัทัว่ไป
คูมอืการใชงานนี้อธิบายรายละเอยีดเก่ียวกบัการใชงานผลิตภณัฑรุนน้ีหรอื
ซีรสีนี้ โปรดใชงานผลิตภณัฑตามคําแนะนําในคูมอืการใชงานน้ีเทานั้น 
คําแนะนําสําหรบัการใชงานผลิตภณัฑในคูมอืนี้อาจไมครอบคลุมบางเง่ือนไข
และสถานการณซ่ึงอาจเกิดข้ึนได โปรดใชวิจารณญาณและใชความระมดัระวัง
เมือ่ติดตั้ง ใชงาน และบํารุงรกัษาผลิตภณัฑ
คาํเตอืน! - ความปลอดภยัของเดก็และผูทีม่คีวามเสี่ยง
เส่ียงตอการขาดอากาศหายใจ ไดรบับาดเจ็บ หรอืทพุพลภาพถาวร เก็บ
บรรจุภณัฑทั้งหมดใหพนมอืเด็ก
เด็กท่ีมอีาย ุ8 ปข้ึนไป และบคุคลท่ีมสีมรรถภาพทางกายภาพ ทางประสาทสมัผสั 
หรอืความสามารถทางจิตใจไมสมบรูณ หรอืขาดประสบการณและความรู 
สามารถใชผลิตภณัฑนี้ไดหากไดรบัการดแูลหรอืคําแนะนําเก่ียวกบัการใช
ผลิตภณัฑนี้อยางปลอดภยัและเขาใจถึงอนัตรายท่ีอาจเกิดข้ึน
หามใหเด็กทําความสะอาดและบํารุงรกัษาผลิตภณัฑโดยไมไดรบัการดแูล หาม
ใหเด็กเลนกบัผลิตภณัฑนี้ เด็กท่ีมอีายตํุากวา 3 ปควรอยูหางจากผลิตภณัฑนี้ 
เวนแตจะไดรบัการดแูลตลอดเวลา
ขอควรระวงั! – เพ่ือปองกันไมใหเกิดการบาดเจ็บ หรอืเกิดความเสียหาย
ตอผลิตภณัฑหรอืทรพัยสินอืน่ๆ
หามหนัทิศทางลมไปยงัเตาไฟ หรอืแหลงกําเนิดความรอนอืน่ๆ โดยตรง 
ไมเชนนั้นอาจกอใหเกิดประกายไฟได
หามปนปายหรอืวางส่ิงของไวบนตวัเครือ่ง หามแขวนส่ิงของไวกบัตวัเครือ่ง
หามวางภาชนะท่ีบรรจุของเหลวไวบนตวัเครือ่ง
ปดเครือ่งจากแหลงจายไฟหากคาดวาจะไมไดใชงานเครือ่งเปนเวลานาน
หามปดกั้นหรอืครอบบรเิวณรบัลมเขา บรเิวณพัดลม และชองระบายอากาศ 
ตรวจสอบใหแนใจวาวางตวัเครือ่งไวหางจากอุปกรณไฟฟา/อเิล็กทรอนิกส
อยางนอย 30 ซม.
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ขอมลูเก่ียวกับวทิยุ
ความถ่ีการทํางานของ WiFi และกําลงัเอาทพุตสูงสุด: 2.4 GHz; 15dBm 
ความถ่ีการทํางานของ RFID และกําลงัเอาทพุตสูงสุด: 13.56 MHz; 
30dBm ± 10% อตัราการส้ินเปลืองพลงังานของผลิตภณัฑในโหมดพรอม
ใชงานอยูท่ีนอยกวา 2.0 วัตต

ขอมลูทางไฟฟา
คําเตือน! เพ่ือหลีกเล่ียงความเส่ียงในการถกูไฟฟาช็อตหรอืเกิดเพลิงไหม
ใชงานผลิตภณัฑกบัแหลงจายไฟ 50 หรอื 60 เฮริตซ โดยไมเปล่ียนแปลงแกไข หามใชสายไฟพวงหรอื
ปลั๊กพวง
หามถอดขาออกจากปลั๊กไฟ หามหนีบ บิด หรอืมวนสายไฟ 
หามตดัหรอืทําใหเกิดความเสียหายกบัสายไฟ หากสายไฟชํารุด โปรดใหบรษิทัอเีลคโทรลกัซและตวัแทน
ฝายบรกิาร หรอืบคุคลท่ีมคีวามชํานาญเปนผูเปล่ียนสายไฟให เครือ่งนี้มช้ิีนสวนท่ีผูใชไมสามารถติดตั้งดวย
ตนเองได โปรดติดตอศนูยบรกิารลูกคาอเีลคโทรลกัซอยางเปนทางการเพ่ือซอมแซมช้ินสวนดังกลาวทกุครัง้
หากคุณไมแนใจวาเตารบัไฟฟามกีารตอสายดิน หรอืไดรบัการปองกนัโดยติดตั้งฟวสหนวงเวลา หรอื 
เบรกเกอรไวหรอืไม ควรใหชางไฟฟาท่ีมคีุณสมบติัเหมาะสมเปนผูดําเนินการติดตั้งเตารบัไฟฟาโดยยึดถือ
ปฏิบติัตามมาตรฐานการติดตั้งทางไฟฟาสําหรบัประเทศไทย รวมถึงกฎและมาตรฐานทองถ่ินทั้งหมดท่ี
บงัคบัใช
หามจัดเก็บหรอืใชนํามนัเบนซิน หรอืกาซและของเหลวไวไฟประเภทอืน่ๆ ไวใกลผลิตภณัฑนี้ หรอืเครือ่งใช
ไฟฟาอืน่ๆ โปรดอานฉลากผลิตภณัฑสําหรบัขอมลูเก่ียวกบัการติดไฟและคําเตือนอืน่ๆ
ระมดัระวังอยาใหนํา หรอืของเหลวประเภทอืน่ๆ หรอืนํายาทําความสะอาดท่ีติดไฟไดเขาไปในเครือ่งเพ่ือ
หลีกเล่ียงความเส่ียงในการถกูไฟฟาช็อต และ/หรอื เกิดเพลิงไหม ตองถอดปลั๊กออกกอนทําความสะอาด
ทกุครัง้
หามถอดปลั๊กโดยการดึงท่ีสายไฟ ใหจับท่ีปลั๊กใหแนนและดึงออกตรงๆ จากเตารบั

ขอควรระวงัเพ่ือความปลอดภยั
หามแหยนิ้วมอืหรอืวัตถอุืน่ๆ เขาไปในบรเิวณชองปลอยอากาศ หรอืตะแกรงดานหนาของตวัเครือ่ง 
หามเปดหรอืปดเครือ่งโดยถอดปลั๊กไฟออก หรอืปดเครือ่งจากกลองพักสายไฟ
ในกรณีท่ีเกิดความผิดปกติ (เกิดประกายไฟ มกีล่ินไหม ฯลฯ) 
ใหหยดุใชงานเครือ่งทนัที ถอดปลั๊กไฟ จากนั้นติดตอศนูยบรกิาร
ลูกคาอเีลคโทรลกัซอยางเปนทางการ
หามใชงานเครือ่งขณะมอืเปยก
หามดึงสายไฟ
หามสมัผสัใบพัดลมขณะถอดแผนกรอง
อยาเอยีงผลิตภณัฑเกินกวา 10° หรอืเคล่ือนยายผลิตภณัฑ
ในขณะมนีําอยูในถงั/ชองเก็บแผนกรอง การกระทําดังกลาว
อาจทําใหนํารัว่ได
การทิง้ผลิตภณัฑ

  สญัลกัษณนี้ท่ีตวัผลิตภณัฑหรอืบรรจุภณัฑ เปนการบงช้ีวาผลิตภณัฑดังกลาวไมควรนําไปกําจัดท้ิงเหมอืนขยะทั่วไป
ในครวัเรอืน สําหรบัการรไีซเคิลผลิตภณัฑ โปรดนําไปท่ีศนูยคดัแยกอยางเปนทางการหรอืศนูยบรกิารลูกคา
อเีลคโทรลกัซท่ีสามารถถอดและรไีซเคิลช้ินสวนไฟฟาตางๆ ไดดวยวิธีการท่ีปลอดภยัและมคีวามรูความชํานาญ 
ปฏิบติัตามกฎหมายในประเทศของคุณสําหรบัการรวบรวมและคดัแยกผลิตภณัฑไฟฟา

กอนเริม่ใชงาน
 • โปรดอานคูมอืเลมน้ีใหละเอยีดครบถวน
 • ตรวจสอบใหแนใจวามช้ิีนสวนตางๆ ใหมาครบถวนตามท่ีระบไุว
 • โปรดใสใจขอควรระวังเพ่ือความปลอดภยั!

0~10° >10°
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คาํอธิบายผลิตภณัฑสําหรบัเครือ่งฟอกอากาศของคณุ
1. แผงดานหนา 10. กลองเซ็นเซอร 19. ความเรว็พัดลม 28. ไอคอนการเปล่ียนแผนกรอง
2. แผนกรองขั้นตนแบบตาขาย 11. ฝาปดถงัเก็บนํา 20. ปรบับานสวิง 29. ไอคอนถงัเก็บนํา
3. กรองอนภุาคขนาดเล็กเปนพิเศษ 12. แผนกรองความช้ืน 21. ตั้งคาความช้ืน 30. ไอคอน WiFi
4. แผนกรอง VOC 13. ตลบัปองกนัแบคทีเรยี 22. ไฟแสดงคุณภาพของอากาศ 31. ไอคอนเครือ่งกําเนิดไอออน
5. จอแสดงผลของแผงควบคุม 14. ชองเก็บแผนกรอง 23. หนาจอโหมดการทํางาน 32. ไอคอนตั้งเวลาแบบตารางเวลา
6. บานเกล็ด 15. แผงดานขาง 24. ไฟแสดงความเรว็พัดลม 33. ไอคอนล็อคปองกนัเด็ก
7. ชองกระจายลม 16. ลอ 25. ไฟแสดงการสวิง 34. เซ็นเซอรแสง
8. ถงัเก็บนํา 17. ปุมเปด/ปด 26. ไฟแสดงความช้ืน
9. ท่ีจับ 18. ปุม MODE 27. ไอคอนแจงเตือน

หมายเหต:ุ รุนผลิตภณัฑของคุณอาจไมไดมสีวนประกอบและคุณสมบติัทั้งหมดตามรายการท่ีระบอุยูภายในคูมอืการใชงานน้ี 
โปรดตรวจสอบรายละเอยีดท่ีถกูตองเก่ียวกบัรุนของคุณจากบรรจุภณัฑหรอืหนาขอมลูจําเพาะของผลิตภณัฑบนหนาในเว็บไซต
ของเรา อเีลคโทรลกัซขอสงวนสิทธ์ิในการเปล่ียนแปลงขอมลูท่ีระบใุนเอกสารน้ีโดยไมตองแจงใหทราบลวงหนา
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1
ปี

การบำรุงรักษา 1 ปี 
การเปลี่ยนแผ่นกรองความช้ืน 

สูงสุด 40°C
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สําหรบัรายละเอยีดเพ่ิมเติมเก่ียวกบัคําอธิบายภาพ โปรดดหูนา 7-11
เพ่ือรบับรกิารท่ีจะทําใหชีวิตคุณงายข้ึน ลงทะเบียนผลิตภณัฑของคุณไดแลววันนี้ท่ี www.electrolux.co.th
อพัเดทบรกิารตางๆ เพ่ือคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน ขอควรระวังดานความปลอดภยั และซ้ืออุปกรณเสรมิท่ีเหมาะกบัผลิตภณัฑ
ของคุณ 
ทั้งนี้อาจมกีารเพ่ิมหรอือพัเดทฟงกชนัใหมๆ  ของแอปพลิเคชั่น

การนาํออกจากบรรจุภณัฑและตัง้คา
โปรดใชความระมดัระวังขณะนําเครือ่งฟอกอากาศออกจากบรรจุภณัฑ ผลิตภณัฑนี้มสีวนประกอบท่ีสามารถ
ถอดแยกช้ินสวนไดหลายช้ินซ่ึงอาจหลุดหลวมระหวางการขนสง ดังนั้น ใหใชความระมดัระวังขณะเปดกลอง
และขณะวางลงบนพ้ืนผิวหรอืพ้ืนท่ีเรยีบและกวาง
1. นําแผนกรองความช้ืนออกมาจากกลองบรรจุภณัฑดานบน จากนั้นแกะหอพลาสติกออก จากนั้นคอยๆ 

ยกตวัเครือ่งออกมาจากกลองบรรจุภณัฑ ถอดบรรจุภณัฑพลาสติกออกและนําไปท้ิงตามขอแนะนํา
ดานความปลอดภยัและการรไีซเคิลในทองท่ีของคุณ

2. ถอดถงันําท่ีอยูดานหลงัตวัเครือ่งออก
3. ถอดแผงดานขางแลวดึงชองเก็บแผนกรองออก
4. ถอดชองเก็บแผนกรองออก จากนั้นประกอบแผนกรองความช้ืน ชองเก็บแผนกรองและแผงดานขาง

กลบัเขาท่ี (โปรดดภูาพ 1)
5. ขนัฝาปดออก จากนั้นเติมนําในถงั ปดฝาปดใหแนน จากนั้นประกอบถงันํากลบัเขาท่ี (โปรดดภูาพ 4)
6. ถอดแผงดานหนาโดยใชทั้งสองมอืคอยๆ ดึงแผงดานหนาออกจากตวัเครือ่ง
7. นําแผนกรองขั้นตนแบบตาขาย กรองอนภุาคขนาดเล็กเปนพิเศษ และแผนกรอง VOC ออก แลวถอด

บรรจุภณัฑพลาสติกทั้งหมดออก ท้ิงผลิตภณัฑตามขอแนะนําดานความปลอดภยัและการรไีซเคิลใน
ทองถ่ิน

8. ใสกรองแตละชั้นกลบัเขาไปในตวัเครือ่งตามลําดับด้ังเดิม (เชน ใสแผนกรอง VOC เปนลําดับแรก)
9. ติดตั้งแผนกรองขั้นตนแบบตาขายและแผงดานหนากลบัเขาไปท่ีตวัเครือ่ง (โปรดดภูาพ 5 และ 6)
10. เสียบปลั๊กเขากบัเตารบัท่ีอยูใกลท่ีสุด ปุมเปด/ปดบนแผงควบคุมของตวัเครือ่งจะติดสวาง
11. เพ่ือประสิทธิภาพท่ีดีท่ีสุด ใหใชงานตวัเครือ่งในพ้ืนท่ีปดโดยปดประตแูละหนาตาง

สถานะของแผงควบคมุ
12. สถานะพรอมใชงาน: เมือ่เสียบปลั๊ก เครือ่งจะเขาสูโหมดพรอมใชงาน ไฟแสดงสถานะบนแผงควบคุม

จะหรี ่ยกเวนปุมเปด/ปด (30%) และไอคอน Wifi (จะกะพรบิเฉพาะเมือ่มกีารใชงาน)
13. กลางวันและกลางคืน: ผลิตภณัฑนี้ติดตั้งเซ็นเซอรแสงซ่ึงจะทําหนาท่ีตรวจวัดแสงสวางภายในหอง 

ไฟเซ็นเซอรบนจอแสดงผลจะหรีล่งเมือ่ใชงานผลิตภณัฑในหองท่ีมดืเพ่ือไมใหรบกวนผูใชงานในชวง
เวลากลางคืน

14. สถานะท่ีไมมกีารใชงาน: หากไมมกีารใชงานแผงควบคุมเกิน 15 วินาที แผงควบคุมจะเขาสูสถานะท่ีไมมี
การใชงานซ่ึงปุมและไฟแสดงสถานะตางๆ จะหรีล่ง 30% และแผงจอแสดงผลทั้งหมดจะหรีจ่นมดืสนิท
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การใชงานผลิตภณัฑ
การเปด
15. กดปุมเปด/ปด  เพ่ือเปดเครือ่งฟอกอากาศ เครือ่งจะทํางานในโหมดการตั้งคาแรกเริม่จากโรงงาน 

(โหมด SMART ปดโหมดความช้ืน และบานสวิงช้ีไปดานหนา) เมือ่ใชงานเปดครัง้แรก ในครัง้ถดัไปท่ีคุณ
เริม่ใชงาน เครือ่งจะกลบัสูการตั้งคาลาสุดกอนท่ีคุณจะปดเครือ่ง
หมายเหต:ุ เมือ่เปดเครือ่งฟอกอากาศ เครือ่งจะใชเวลาประมาณ 10 วินาทีเพ่ือใหเซ็นเซอรตรวจสอบและ
วิเคราะหคุณภาพอากาศ ในระหวางนี้ ไฟแสดงคุณภาพของอากาศจะกะพรบิชาๆ เปนสีขาว

การเปล่ียนโหมด ความเรว็พัดลม การสวงิและความชืน้
16. กดปุม Mode  หนึ่งครัง้เพ่ือสลบัการใชงานระหวางสองโหมด: SMART และ MANUAL

SMART: เปนโหมดเริม่ตนท่ีตวัเครือ่งจะเริม่ทํางาน ในโหมด SMART ตวัเครือ่งจะใชขอมลูเซ็นเซอร
เปนขอมลูในการกําหนดความเรว็พัดลมและระดับความช้ืนเพ่ือสภาพแวดลอมท่ีสะดวกสบาย ทั้งนี้ข้ึนอยูกบั
อุณหภมูภิายในหอง ผูใชงานจะไมสามารถปรบัความเรว็พัดลมหรอืระดับความช้ืนขณะอยูในโหมดน้ี 
โปรดดหูวัขอไฟแสดงคุณภาพของอากาศสําหรบัรายละเอยีดเพ่ิมเติม
MANUAL: ในโหมด MANUAL ตวัเครือ่งจะใชขอมลูเซ็นเซอรเปนขอมลูในการแสดงระดับคุณภาพ
ของอากาศผานไฟแสดงคุณภาพของอากาศ แตไมสามารถปรบัระดับความเรว็พัดลมไดเอง โหมดนี้
เหมาะกบัการใชงานมากท่ีสุดเพ่ือความรวดเรว็ในการทําความสะอาด โดยเฉพาะอยางย่ิงเมือ่ผูใชงาน
คาดวาจะมฝีุนละอองในหองเพ่ิมมากข้ึนเน่ืองจากการทํางานบาน (เชน การดดูฝุน)

17. ความเรว็พัดลม: เมือ่อยูในโหมด MANUAL ใหกดปุม FAN เพ่ือปรบัความเรว็พัดลมโดยเครือ่ง
ฟอกอากาศนี้มคีวามเรว็พัดลมใหเลือกใชงาน 5 ระดับ ไฟแสดงความเรว็พัดลมจะแสดงระดับความเรว็
พัดลม
หมายเหต:ุ ตวัเครือ่งจะคอยๆ ปรบัเพ่ิมหรอืลดความเรว็การตั้งคาความเรว็ท่ีเลือก

18. SWING: กดปุม SWING เพ่ือปรบัทิศทางลมท่ีตองการ โดยมตีวัเลือกทั้งหมด 3 ตวัเลือก ดังนี้
“  “ แคบ (ปรบัครบี/บานสวิงในมมุแคบ)
“  “ กวาง (ปรบัครบี/บานสวิงในมมุกวาง)
“  “ ลมธรรมชาติ (ปรบัครบี/บานสวิงในทิศทางแบบสุมโดยสวิงไปมาในมมุกวาง)

19. HUMIDITY: กดปุม HUMIDITY เพ่ือเปดฟงกชนัเพ่ิมความช้ืนในอากาศ (Humidification 
Function) และเลือกระดับความช้ืน (40%, 50% และ 60%) เมือ่เปดใชงานฟงกชนัดังกลาว แผนกรอง
ความช้ืนจะทํางานจนกระทั่งความช้ืนในหองถึงระดับความช้ืนท่ีตั้งไว หลงัจากนั้น เครือ่งจะพยายามรกัษา
ระดับความช้ืนไวในระดับดังกลาว ในโหมดความช้ืน โปรดตรวจสอบรายการตางๆ ดังนี้
– หากหองมขีนาดใหญหรอืเปดประตหูรอืหนาตางอยู ระดับความช้ืนเปาหมายอาจไมไดตามท่ีปรบัตั้งไว
–  อากาศท่ีออกมาจากเครือ่งฟอกอากาศจะมรีะดับความช้ืนสูงกวาคาความช้ืนเปาหมาย เพ่ือทําความช้ืน
ภายในหอง

ไอคอนและไฟแสดงคณุสมบตัติางๆ
หมายเหต:ุ ไฟแสดงสถานะหรอืไอคอนคุณสมบติับางอยางอาจไมไดมอียูในรุนผลิตภณัฑของคุณ สําหรบั
รายละเอยีดเก่ียวกบัคุณสมบติัท่ีสามารถใชงานได โปรดตรวจสอบจากขอมลูบนบรรจุภณัฑหรอืขอมลูจําเพาะ
ของผลิตภณัฑบนเว็บไซต
20. แจงเตือน: ไอคอนแจงเตือน  จะติดสวางข้ึนเพ่ือแจงเตือนคุณวาอาจเกิดความผิดปกติข้ึนกบัระบบ

ไฟฟาหรอือเิล็กทรอนิกสของตวัเครือ่งได สําหรบัรายละเอยีดเพ่ิมเติมเก่ียวกบัประเภทความผิดพลาด 
รายละเอยีดสวนประกอบตางๆ และการแกไขปญหา โปรดดแูอปพลิเคชั่น Electrolux คุณสามารถดู
รายละเอยีดเพ่ิมเติมไดในหวัขอความผิดปกติและการแกไขปญหาทางดานลางนี้

21. เปล่ียนแผนกรอง: แผนกรองประสิทธิภาพสูงในตวัเครือ่งไมสามารถลางทําความสะอาดได ตองเปล่ียน
ใหมเทานั้น ไอคอนการเปล่ียนแผนกรอง  จะติดสวางเพ่ือแจงใหคุณทราบวาถึงเวลาเปล่ียนแผนกรอง
อากาศของคุณแลว เครือ่งฟอกอากาศของคุณอาจติดตั้งแผนกรองมากกวาหนึ่งชั้น ดังนั้นโปรดอางองิ
จากหวัขอแอปพลิเคชั่น Electrolux สําหรบัรายละเอยีดเก่ียวกบัชั้นของแผนกรองท่ีจะตองเปล่ียน 
ตรวจสอบใหแนใจวานําถงุพลาสติกหุมกนัรอยออกจากแผนกรองแลวกอนนําไปติดตั้งในตวัเครือ่ง
ทกุครัง้ หลงัจากเปล่ียนแผนกรองใหมแลว ไอคอนการเปล่ียนแผนกรองจะดับลงโดยอตัโนมติัและ
ไมจําเปนตองรเีซ็ตคา
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22. ถงัเก็บนํา: ไอคอนถงัเก็บนํา  จะติดสวางเพ่ือแจงใหคุณทราบวาควรเติมนําในถงันําเพ่ือเพ่ิมความช้ืน 
หลงัจากเติมนําในถงันําแลว ไอคอนถงันําจะดับลงโดยอตัโนมติัและไมจําเปนตองรเีซ็ตคา

23. WiFi: ตวัเครือ่งนี้มกีารติดตั้งโมดลู WiFi ทําใหสามารถควบคุมการทํางานจากระยะไกลและเขาถึง
ฟงกชนัตางๆ ไดมากข้ึน รวมถึงการติดตามขอมลูคุณภาพของอากาศภายในอาคารตามเวลาท่ีกําหนดไว 
เมือ่เช่ือมตอเครือ่งนี้เขากบั WiFi ภายในบาน ไอคอนน้ี  จะติดสวางข้ึน หากไอคอนน้ีกะพรบิ 
แสดงวาการเช่ือมตอ WiFi ขาดหายชั่วคราว สําหรบัขอมลูเพ่ิมเติม โปรดอางองิจากแอปพลิเคชั่น 
Electrolux
หมายเหต:ุ ดาวนโหลดแอปพลิเคชั่น Electrolux ของเราและปฏิบติัตามขอแนะนําในการเริม่ตน
การทํางานทีละขั้นตอนเพ่ือใชงานเครือ่งฟอกอากาศผานทางออนไลน

24. เครือ่งกําเนิดไอออน: เครือ่งนี้มกีารติดตั้งโมดลูเครือ่งกําเนิดไอออน ซ่ึงเมือ่เปดใชงานจะสรางไอออน
ลบเพ่ือชวยในกระบวนการฟอกอากาศ สําหรบัการตั้งคาแรกเริม่ เครือ่งกําเนิดไอออนจะปดอยู ใหกด
ปุม Mode และ FAN พรอมกนัแลวคางไว 3 วินาทีเพ่ือเปดใชงานเครือ่งกําเนิดไอออน เมือ่เปดใชงาน
ฟงกชนันี้ ไอคอนเครือ่งกําเนิดไอออน  จะติดสวาง นอกจากน้ี คุณยงัสามารถเปดใชงานเครือ่งกําเนิด
ไอออนผานแอปพลิเคชั่นได สําหรบัรายละเอยีดเพ่ิมเติมเก่ียวกบัวิธีการท่ีเครือ่งกําเนิดไอออนจะชวยลด
อนภุาคในอากาศ โปรดอางองิจากหนาของขอมลูผลิตภณัฑบนเว็บไซต

25. ตั้งเวลาแบบตารางเวลา (SCHEDULER): แสดงตารางเวลานบัตั้งแตแอปพลิเคชั่นทํางาน
26. ฟงกชนัล็อคปองกนัเด็ก: ตวัเครือ่งนี้มฟีงกชนัล็อคปองกนัเด็กสําหรบัปดใชงานแผงควบคุมของ

ผลิตภณัฑเพ่ือปองกนัไมใหเด็กกดเลนโดยไมตั้งใจ กดปุม Mode และ POWER พรอมกนัแลวคางไว 
5 วินาทีเพ่ือเปดใชงานฟงกชนัล็อคปองกนัเด็ก ไอคอนล็อคปองกนัเด็ก  จะติดสวางข้ึนเมือ่เปดใชงาน
คุณสมบติันี้ เมือ่ล็อคแผงควบคุม คุณจะสามารถเปล่ียนแปลงคาตางๆ ผานทางแอปพลิเคชั่นเทานั้น

27. ไฟแสดงคุณภาพของอากาศ: ตวัเครือ่งนี้มกีารติดตั้งเซ็นเซอรคุณภาพของอากาศ เซ็นเซอรอนภุาค 
(PM) แบบใชเลเซอรเปนเซ็นเซอรอนภุาคท่ีมคีวามแมนยําสูงจึงสามารถตรวจจับฝุนละอองระดับ PM1, 
PM2.5 และ PM10 ได ไฟแสดงคุณภาพของอากาศจะแสดงคุณภาพของอากาศตามเวลาจรงิโดย
อาศยัสเกลสี ดังตารางดานลางนี้ เมือ่อยูในโหมด SMART ระดับคุณภาพของอากาศจะเปนตวักําหนด
ความเรว็พัดลมดวย ตามตารางดานลางนี้
หมายเหต:ุ โปรดทําความสะอาดชองเซ็นเซอรเปนประจําเพ่ือไมใหเกิดฝุนสะสมและทําใหเซ็นเซอรสามารถ
ทํางานไดอยางแมนยําอยูเสมอ นอกจากน้ี โปรดตรวจสอบระดับความช้ืนใหเหมาะสม (ระหวาง 35-80%) 
อยูเสมอเพ่ือการอานคาจากเซ็นเซอรท่ีแมนยํา

สีของไฟแสดงสถานะ PM 2.5 (มคก./ลบ.ม) คุณภาพอากาศ

นําเงิน 0-15 ดี

เขียว 16-35 คาเฉล่ีย
สม 36-75 แย
แดง >75 แยมาก

ชองกระจายลม
28. ชองกระจายลม: ผลิตภณัฑนี้ติดตั้งมาพรอมชองกระจายลมเพ่ือมอบสภาพแวดลอมท่ีปลอดภยัและ

สะดวกสบาย หากตองการปรบัชองกระจายลม ใหใชมอืดึงชองกระจายลมข้ึน โดยคุณสามารถปรบั
ชองกระจายลมใหอยูในมมุท่ีตองการไดตั้งแต 6-90 องศา

การเริม่ตนการทาํงาน
หมายเหต:ุ บางขั้นตอนของการเริม่ตนใชงานอาจมกีารเปล่ียนแปลง โปรดอางองิขอมลูตามขอแนะนําใน
แอปพลิเคชั่นเวอรชนัลาสุดกรณีท่ีความคลาดเคล่ือน โปรดตรวจใหแนใจวา WiFi ภายในบานทํางานบนคล่ืน
ความถ่ี 2.4 GHz ไมใช 5 GHz เพราะเครือ่งฟอกอากาศอาจไมตอบสนอง
29. โปรดคนหาแอปพลิเคชั่น Wellbeing ใน iOS App หรอื Google Play store ทําการดาวนโหลด 

ลงช่ือเขาใชและล็อคอนิเขาสูแอปพลิเคชั่น ในแอปพลิเคชั่นน้ี คุณจะสามารถ ‘เพ่ิมอุปกรณ’ ไปยงั
แอปพลิเคชั่นและปฏิบติัตามขอแนะนําในการเริม่การทํางานของตวัเครือ่งทีละขั้นตอน โปรดดขูั้นตอน
ดานลางนี้
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การทาํความสะอาดและการดแูลรกัษา
หมายเหต:ุ ถอดปลั๊กไฟของเครือ่งฟอกอากาศออกกอนทําความสะอาดทกุครัง้เพ่ือปองกนัไมใหเกิดไฟฟาช็อต
หรอืไฟไหม หามใชนํายาทําความสะอาดท่ีมฤีทธ์ิกดักรอนหรอืแวกซในการทําความสะอาดตวัเครือ่ง แผนกรอง
ประสิทธิภาพสูงไมสามารถลางได ตองเปล่ียนใหมเทานั้นเมือ่ส้ินสุดอายกุารใชงาน
30. หมัน่ดแูลรกัษาอยาใหชองเซ็นเซอรอุดตนั เพ่ือประสิทธิภาพสูงสุดของตวัเครือ่ง เปนธรรมดาท่ีฝุนจะ

สะสมในบรเิวณนี้ ดังนั้น จึงตองใชเครือ่งดดูฝุนท่ีมหีวัดดู/แปรงแคบดดูฝุนท่ีชองเซ็นเซอรเปนประจํา 
(เชน 4 สปัดาหตอหนึ่งครัง้)

31. ควรทําความสะอาดช้ินสวนพลาสติกของตวัเครือ่งดวยผาแหงท่ีไมมคีวามมนั สําหรบัรอยเปอนบนช้ินสวน
พลาสติก ใชผาไมโครไฟเบอรเน้ือนุมชุบนําบิดหมาดคอยๆ เช็ดรอยเปอนออก

32. ควรเช็ดผาท่ีติดอยูท่ีแผงดานหนาดวยผาแหงท่ีไมมนีํามนัหรอืโดยการใชเครือ่งดดูฝุนดวยแปรงท่ีนุม 
บรเิวณรอบๆ ชองลมเขาท่ีดานหนาของตวัเครือ่งอาจสะสมฝุนไดมากกวาสวนอืน่ๆ ดังนั้นอาจตอง
ทําความสะอาดบอยข้ึนเพ่ือใหเครือ่งทํางานไดอยางมปีระสิทธิภาพสูงสุด ควรเช็ดทําความสะอาดหรอืใช
เครือ่งดดูฝุนทําความสะอาดตวักรองตาขายเปนครัง้คราวเพ่ือรกัษาประสิทธิภาพการทํางานไว

การจัดเก็บ
33. เมือ่เก็บเครือ่งฟอกอากาศ หลงัจากถอดปลั๊กและทําความสะอาดตวักรองตาขาย โปรดตรวจสอบใหแนใจ

วาคลุมตวัเครือ่ง รวมทั้งแผงดานหนาเพ่ือปองกนัฝุนเกาะ
สําหรบัรุนท่ีมโีหมดความช้ืน ตองใหแนใจวาถอดชองเก็บแผนกรอง ถอดแผนกรองความช้ืนและปลอยท้ิง
ไวใหแหง รวมทั้งเทนําออกจากถงันํากอนท่ีจะเก็บผลิตภณัฑเพ่ือปองกนัไมใหเกิดเช้ือราภายในผลิตภณัฑ
ซ่ึงอาจกอใหเกิดกล่ินไมพึงประสงคได

การเปล่ียนแผนกรอง
เปลี่ยนแผนกรอง HEPA
หมายเหต:ุ แผนกรองตางๆ ยกเวนแผนกรองขั้นตนแบบตาขายและแผนกรองความช้ืน ไมสามารถลาง
ทําความสะอาดได ตองเปล่ียนใหมเทานั้นเมือ่ส้ินสุดอายกุารใชงาน เครือ่งฟอกอากาศน้ีมแีผนกรองใหเลือก
มากมายใหเขากบัความจําเปนในการใชชีวิตของคุณ ไปท่ีแอปพลิเคชั่น Electrolux หรอืหนาของขอมลู
ผลิตภณัฑบนเว็บไซตของเราสําหรบัคําแนะนําในการเลือกแผนกรองท่ีเหมาะกบัความตองการของคุณ 
โปรดเขาไปท่ี Electrolux เพ่ือสั่งซ้ือแผนกรองใหม
34. เพ่ือประสบการณท่ีดีท่ีสุดและความปลอดภยัในการใชงานเครือ่งฟอกอากาศ โปรดตรวจสอบอายกุาร

ใชงานท่ีเหลือของแผนกรองในแอปพลิเคชั่น Electrolux และสั่งซ้ือแผนกรองใหมไวลวงหนากอนท่ี
อายกุารใชงานจะเหลือ 0% หากคุณเปดการแจงเตือนไว แอปพลิเคชั่น Electrolux จะแจงเตือนคุณ
เมือ่ส้ินสุดอายกุารใชงาน (เชน ท่ี 5%)

35. เมือ่แผนกรองตั้งแตหนึ่งแผนข้ึนไปส้ินสุดอายกุารใชงาน ไอคอนการเปล่ียนแผนกรองจะติดสวางข้ึนบน
แผงควบคุมของผลิตภณัฑเพ่ือแจงเตือนวาถึงเวลาเปล่ียนแผนกรองแลว ไปท่ีแอปพลิเคชั่น Electrolux 
เพ่ือดตํูาแหนงแผนกรองท่ีส้ินสุดอายกุารใชงานและจําเปนตองเปล่ียนใหม เมือ่แผนกรองส้ินสุดอายุ
การใชงาน ความเรว็พัดลมของเครือ่งอาจลดลงในโหมด SMART

36. แผนกรองท่ีใชงานแลวอาจมฝีุนและอนภุาคสะสมอยูอยางหนาแนน ดังนั้นกอนเปดแผงดานหนา ใหเตรยีม
ถงุหรอืบรรจุภณัฑท่ีจะใสแผนกรองท่ีใชแลวไวใกลๆ

37. ปดเครือ่งฟอกอากาศหรอืถอดปลั๊กไฟออกจากเตารบักอนท่ีจะเปล่ียนแผนกรองเพ่ือใหมัน่ใจวาไอคอน
การเปล่ียนแผนกรองจะดับลง ถอดแผงดานหนาและแผนกรองขั้นตนแบบตาขายออกแลววางไวดานขาง 
จากนั้น ถอดแผนกรองท่ีส้ินสุดอายกุารใชงานแลวออก และใสลงในถงุท่ีเตรยีมไว

38. ขั้นตอนตอไป โปรดแกะบรรจุภณัฑพลาสติกออกจากแผนกรองใหมและใสแผนกรองเขาไปในตําแหนง
ท่ีถกูตอง ใหใสแผนกรอง VOC เขาไปในเครือ่งเปนลําดับแรก ตามดวยกรองอนภุาคขนาดเล็กเปนพิเศษ 
ติดตั้งแผนกรองขั้นตนแบบตาขายกลบัเขาท่ีและปดแผงดานหนา จากนั้นจึงเปดเครือ่ง ไอคอนการเปล่ียน
แผนกรองบนแผงควบคุมของผลิตภณัฑจะไมติดสวางอกี และแอปพลิเคชั่น Electrolux จะแสดงผล
เหมอืนเดิม พรอมคาอายกุารใชงานของแผนกรองใหม
หมายเหต:ุ ในกรณีท่ีการเปล่ียนแปลงเกิดข้ึนเฉพาะบนแผงควบคุมของผลิตภณัฑ ไมเกิดข้ึนใน
แอปพลิเคชั่น Electrolux ใหปดแอปพลิเคชั่นและตวัเครือ่งแลวเปดใหมกอนดําเนินการแกไขปญหาตอไป

39. ท้ิงแผนกรองท่ีใชแลวรวมถึงบรรจุภณัฑพลาสติกทั้งหมดตามขอแนะนําดานการรไีซเคิลในทองถ่ินของคุณ
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เปลี่ยนแผนกรองความชืน้และตลับปองกันแบคทเีรยี
หมายเหต:ุ ตองเปล่ียนแผนกรองความช้ืนและตลบัปองกนัแบคทีเรยีทกุๆ หนึ่งปโดยปฏิบติัตามขั้นตอน
การเปล่ียนท่ีระบไุว (โปรดดภูาพ 2 และ 3)
40. ถอดถงันําท่ีอยูดานหลงัตวัเครือ่งออกกอน
41. ถอดแผงดานขางแลวดึงชองเก็บแผนกรองออก
42. ถอดแผนกรองความช้ืนท่ีอยูในชองเก็บแผนกรองออก คลายฝาปด ปลดขอเก่ียวโครงแผนกรองความช้ืน 

จากนั้นถอดแผนกรองความช้ืนออก ใสแผนกรองความช้ืนชุดใหม ประกอบกลบัเขาในลําดับยอนกลบั 
จากนั้นจึงล็อคฝาปด (โปรดดภูาพ 5 และ 6)

43. หลงัจากถอดแผนกรองความช้ืน คุณจะพบกลองปองกนัแบคทีเรยีเสียบอยูในรองของฐานชองเก็บ
แผนกรอง ใหดึงออกมาและใสแผนกรองความช้ืนชุดใหม

44. ขั้นตอนถดัไป ใหประกอบลอแผนกรองความช้ืน ชองเก็บแผนกรอง และแผงดานขางกลบัเขาท่ีในลําดับ
ขั้นตอนเดียวกนั ตรวจสอบใหแนใจประกอบลอแผนกรองความช้ืนในทิศทางท่ีถกูตอง ฝาปดอนัหนึ่งจะมี
ขนาดใหญกวาฝาปดอกีอนัหน่ึง

เตมินาํในถงันาํ
หมายเหต:ุ โปรดใชนําประปาเติมถงันํา เน่ืองจากนํารอน (สูงกวา 40°C) สารเคม/ีสารซักฟอกหรอืนําหอม
อาจสงผลกระทบตอผลิตภณัฑและฟงกชนัเพ่ิมความช้ืนในอากาศได นอกจากน้ี โปรดตรวจสอบใหแนใจวา
นําไมสกปรกไมเชนนั้นอาจทําใหเกิดเช้ือราและแบคทีเรยีได
45. เมือ่นําหมดถงั ไฟแสดงถงันําบนแผงควบคุมจะติดสวางเพ่ือแจงใหคุณเติมนําในถงันํา นอกจากน้ี 

คุณจะไดรบัขอความแจงเตือนในแอปพลิเคชั่นดวยเชนกนั
46. คอยๆ ยกถงันําข้ึนเพ่ือไมใหนําหยดลงพ้ืน วางถงันํากลบัดาน เปดฝาปดถงันํา จากนั้นเติมนําในถงั 

(โปรดดภูาพ 4)
47. ขั้นตอนถดัไป ใหปดฝาปดและประกอบถงันํากลบัเขาท่ี
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การแกไขปญหา
เมือ่ไฟแสดงสถานะความผดิพลาดแจงใหทานทราบวาระบบทาํงานไมถกูตอง ใหคณุตรวจสอบรายการ
ตางๆ ดงันี้
ตารางดานลางนีเ้ปนเพียงขอมลูโดยยอเทานัน้ สําหรบัหัวขอลาสุดและขอมลูทีส่มบรูณของคูมอื
การแกไขปญหา คาํถามทีพ่บบอย และขอผดิพลาด โปรดดหัูวขอทีเ่ก่ียวของในเวบ็ไซตของเรา
หรอืแอปพลิเคชัน่ Electrolux

# ปญหา การแกไขปญหา บนัทึก

1 ไอคอนแจงเตือน
ของเครือ่ง
ฟอกอากาศ
ติดสวาง

หากคุณเพ่ิงจะซ้ือเครือ่งมาหรอืเพ่ิงเปล่ียนแผนกรองใหม 
ตองตรวจสอบใหแนใจวาใสแผนกรองในทิศทางท่ีถกูตอง
เพ่ือใหเซ็นเซอรสามารถอานปาย RFID ได

โดยทั่วไป ตวัเครือ่งจะมาพรอมกบัเซ็นเซอร ระบบ
อเิล็กทรอนิกส และสวนประกอบทางไฟฟาอืน่ๆ มากมาย 
หากช้ินสวนใดช้ินสวนหน่ึงเกิดความผิดปกติ คุณจะเห็น
ไอคอนแจงเตือนบนแผงควบคุมติดสวาง สําหรบั
รายละเอยีดเพ่ิมเติมสําหรบัการดําเนินการเมือ่ไอคอนน้ี
ติดสวาง โปรดเขาไปท่ีแอปพลิเคชั่น Electrolux

โปรดเตรยีมหมายเลข
ผลิตภณัฑและหมายเลข
ประจําเครือ่งใหพรอม
เมือ่โทรติดตอฝายสนบัสนนุ

2 เครือ่งฟอกอากาศ
ทํางานท่ีความเรว็
พัดลมสูงสุด
ตลอดเวลา เปน
ระยะเวลานาน

หากอยูในโหมด MANUAL โปรดตรวจสอบตวัปรบั
ความเรว็พัดลมบนแผงควบคุมของผลิตภณัฑหรอืภายใน
แอปพลิเคชั่น Electrolux และปรบัระดับตามตองการ

หากอยูในโหมด SMART โปรดตรวจสอบไฟแสดง
คุณภาพของอากาศบน UI ของผลิตภณัฑหรอืภายใน
แอปพลิเคชั่น Electrolux หากคา PM ทั้งหมดแสดงเปน 
999-1000 อยางตอเน่ืองโดยไมลดลงเลย อาจมี
แนวโนมท่ีเซ็นเซอรจะเกิดการอุดตนั โปรดใชเครือ่ง
ดดูฝุนในการทําความสะอาดเซ็นเซอรผานชองเซ็นเซอร 
โดยปฏิบติัตามคําแนะนําในหวัขอการทําความสะอาด, 
การดแูลรกัษา และการจัดเก็บ ขางตน

เซ็นเซอร PM ในตวัเครือ่ง
จะมคีวามแมนยําสูงและ
มคีวามไวในการทํางาน 
เครือ่งฟอกอากาศจึงจะ
ตอบสนองตอคุณภาพของ
อากาศท่ีไมดีดวยการปรบั
เพ่ิมความเรว็พัดลม เพ่ือให
คุณภาพของอากาศภายใน
อาคารกลบัมาอยูในระดับท่ี
ปลอดภยั

3 เครือ่งฟอกอากาศ
ทํางานท่ีความเรว็
พัดลมตําสุด
ตลอดเวลา

หากอยูในโหมด MANUAL โปรดตรวจสอบตวัปรบั
ความเรว็พัดลมบนแผงควบคุมของผลิตภณัฑหรอืภายใน
แอปพลิเคชั่น Electrolux และปรบัระดับตามตองการ

หากอยูในโหมด SMART โปรดตรวจสอบไฟแสดง
คุณภาพของอากาศบน UI ของผลิตภณัฑหรอืภายใน
แอปพลิเคชั่น Electrolux หากคา PM ทั้งหมดแสดงคา
ท่ีดีมากอยางตอเน่ืองโดยไมเพ่ิมข้ึนเลย แสดงวา
ตวัเครือ่งทํางานเปนปกติและคุณภาพของอากาศดีมาก! 
หากคา PM2.5 สูง แตตวัเครือ่งยงัคงทํางานท่ีระดับ
ความเรว็พัดลมตํา โปรดตรวจสอบไอคอนการเปล่ียน
แผนกรองบนของผลิตภณัฑ หรอืภายในแอปพลิเคชั่น 
Electrolux และหากไอคอนติดสวาง ใหเปล่ียนแผนกรอง
ใหมและปรบัความเรว็พัดลม

หากไมปรากฏตามขั้นตอนขางตนหรอืคําแนะนําในหวัขอ
การชวยเหลือในแอปพลิเคชั่น Electrolux โปรดอางองิ
จากขอ 9 ในตาราง

ตวัเครือ่งนี้ไดรบัการ
ออกแบบมาใหประสิทธิภาพ
การทํางานลดลงจนกวา
จะเปล่ียนแผนกรองใหม
เมือ่แผนกรองส้ินสุดอายุ
การใชงาน โดยการจํากดั
ความเรว็พัดลมเพ่ือไมให
อนภุาคท่ีดักจับไดถกูปลอย
กลบัสูอากาศ
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4 เครือ่งฟอกอากาศ
มเีสียงดังผิดปกติ

อยาลืมถอดถงุพลาสติกรอบๆ แผนกรองออก ตอง
แนใจวาชองลมเขา (รอบแผงดานหนา) และตะแกรง
ชองลมออก (ดานบนของตวัเครือ่ง) ไมมส่ิีงกีดขวาง
และมรีะยะหางระหวางบรเิวณเหลานี้และพ้ืนผิวบรเิวณ
ใกลเคียงอยางนอย 30 ซม.

หากไมปรากฏตามขั้นตอนขางตนหรอืคําแนะนําในหวัขอ
การชวยเหลือในแอปพลิเคชั่น Electrolux โปรดอางองิ
จากขอ 12 ในตาราง

หากมเีสียงดังผิดปกติจาก
ตวัเครือ่งแมกระทั่งหลงัจาก
ตรวจสอบตามคําแนะนําใน
การแกไขปญหาแลวก็ตาม 
โปรดติดตอศนูยบรกิาร
ท่ีไดรบัอนญุาตจาก
อเีลคโทรลกัซเพ่ือขอรบั
บรกิารชวยเหลือ

5 เครือ่งฟอกอากาศ
หรอืพัดลมไม
ทํางาน

ตรวจสอบใหแนใจวามกีารจายกระแสไฟฟาใหกบั
ผลิตภณัฑ หากจําเปน ใหลองดันปลั๊กไฟเขากบัเตารบั
ใหแนนเพ่ือดวูาวิธีการนี้สามารถแกไขปญหาไดหรอืไม 
ตรวจสอบใหแนใจวาเบรกเกอรในบานไมไดตดัวงจรหรอื
ฟวสไมไดขาด เปล่ียนฟวสหรอืรเีซ็ตเบรกเกอรหากจําเปน

หากไมปรากฏตามขั้นตอนขางตนหรอืคําแนะนําในหวัขอ
การชวยเหลือในแอปพลิเคชั่น Electrolux โปรดอางองิ
จากขอ 12 ในตาราง

6 เครือ่งฟอกอากาศ
ทํางานแตคุณภาพ
ของอากาศไมดีข้ึน

หากอยูในโหมด SMART ใหตรวจสอบความแตกตาง
ของระดับคุณภาพของอากาศภายในแอปพลิเคชั่น 
Electrolux ในอกี 20 นาทีถดัไปอยางใกลชิด 
หากคุณภาพของอากาศในแอปพลิเคชั่น Electrolux 
ในชวงเวลานั้นไมดีข้ึน ใหปฏิบติัตามขั้นตอนดานลางนี้

เปล่ียนเปนโหมด MANUAL และปรบัความเรว็พัดลม
ใหสูงข้ึนเพ่ือดวูาวิธีการนี้สามารถแกไขปญหาไดหรอืไม 
หากคุณยงัไมเห็นการเปล่ียนแปลงท่ีดีข้ึน 

ลองปดประตหูรอืหนาตางท่ีเปดอยู และเปดเครือ่งอกีครัง้
โดยปรบัความเรว็พัดลมสูงสุดเปนเวลา 20 นาที 
หากวิธีการนี้สามารถแกไขปญหาได เราขอแนะนําใหคุณ
ใชงานเครือ่งในสภาพแวดลอมแบบปดใหมากท่ีสุดเทาท่ีจะ
เปนไปได จนกวาคุณภาพของอากาศอยูในระดับท่ีดีเชนกนั

หากติดตั้งตวัเครือ่งไวใน
หองท่ีกวางกวาขนาดท่ี
แนะนํา อาจตองใชเวลา
นานข้ึนในการท่ีจะปรบัปรุง
คุณภาพของอากาศใหดีข้ึน

7 มกีล่ินแปลกๆ 
ออกมาจากเครือ่ง
ฟอกอากาศ

ในครัง้แรกท่ีคุณใชงานเครือ่ง คุณอาจไดกล่ินพลาสติก 
กาว หรอืสี โดยเฉพาะจากบรเิวณตะแกรงชองลมออก 
ซ่ึงเปนส่ิงท่ีหลีกเล่ียงไมไดในบางกรณี (เชนเดียวกบั 
‘กล่ินรถใหม’) แตกล่ินดังกลาวควรหายไปอยางรวดเรว็

หากคุณไดกล่ินไหม โปรดถอดปลั๊กตวัเครือ่งออกแลว
ติดตอศนูยบรกิารท่ีไดรบัอนญุาตจากอเีลคโทรลกัซ
เพ่ือขอรบับรกิารชวยเหลือ

ส้ินสุดอายกุารใชงานของแผนกรอง VOC โปรดเปล่ียน
แผนกรอง VOC ชุดใหม

ตรวจสอบใหแนใจอยู
เสมอวาแผนกรองถกูหุม
ดวยบรรจุภณัฑท่ีเหมาะสม
ในขณะท่ีจัดเก็บไวระหวาง
การใชงาน และช้ินสวน
ทั้งหมดแหงสนิทเพ่ือ
หลีกเล่ียงการเกิดกล่ินอบั
และเช้ือรา
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8 ไอคอนแผนกรอง
ติดสวางแมพ่ึงจะ
เปล่ียนแผนกรอง
ไปก็ตาม

ปดเครือ่งดวยปุมเปด/ปด หรอืถอดปลั๊กแลวเสียบใหม
แลวตรวจสอบวาไอคอนดังกลาวหายไปหรอืไม

ตองปดเครือ่งกอนท่ีจะ
เปล่ียนแผนกรอง เพ่ือรเีซ็ต
ผลิตภณัฑ

9 เครือ่งฟอกอากาศ
หรอืพัดลมไม
ทํางาน

ไฟแจงเตือนเติมนํากะพรบิ ตรวจสอบใหแนใจวาติดตั้ง
ถงันําถกูตองและมนีําในถงัเพียงพอ ตองใหแนใจวา
ปดแผงดานขาง

10 มส่ิีงตกคางสีขาว
หรอืเหลืองอยู
บนแผนกรอง
ความช้ืน

ส่ิงสกปรกสีขาวดังกลาว คือ คราบหินปนูซ่ึงเกิดจาก
แรธาตใุนนํา คราบหินปนูบนแผนกรองความช้ืนจะ
สงผลกระทบตอประสิทธิภาพการเพ่ิมความช้ืน ทั้งนี้จะไม
เปนอนัตรายตอสุขภาพของคุณ ปฏิบติัตามขั้นตอน
การทําความสะอาดในคูมอืการใชงาน

11 เครือ่งจะใชเวลา
สกัพักจนกวาจะ
ถึงระดับความช้ืน
เปาหมาย

เทคโนโลยีการเพ่ิมความช้ืนจะกระจายไอนําไปทั่วทั้งหอง 
ในสภาพท่ีแหง กําแพง เฟอรนิเจอร และส่ิงของอืน่ๆ 
ท่ีอยูในหองจะดดูซับความช้ืนจากเครือ่งทําความช้ืน 
การระบายอากาศภายนอก จะทําใหเวลาท่ีใชในการ
ทําความช้ืนเพ่ิมข้ึน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทําความช้ืน
และการฟอกอากาศ แนะนําใหปดประตแูละหนาตาง
ในระหวางใชงาน เปล่ียนแผนกรองความช้ืนปละครัง้

12 ฉนัไมสามารถ
เริม่ตนการทํางาน
ของเครือ่ง
ฟอกอากาศผาน
แอปพลิเคชั่นได

หากคุณไมสามารถเริม่ตนการทํางานของตวัเครือ่ง
และเช่ือมตอตวัเครือ่งเขากบัแอปพลิเคชั่น Electrolux 
ได หลงัจากลองดําเนินการแลวหลายครัง้ โปรดปฏิบติั
ตามขั้นตอนในแอปพลิเคชั่น Electrolux และหวัขอ 
FAQ จากนั้น วิธีการแกปญหาท่ีดีท่ีสุดคือติดตอศนูย
บรกิารท่ีไดรบัอนญุาตจากอเีลคโทรลกัซเพ่ือขอรบั
บรกิารชวยเหลือ

ชิป WiFi ในตวัเครือ่ง
จะทํางานท่ีคล่ืนความถ่ี 
2.4 Ghz เทานั้น ดังนัน้ 
โปรดตรวจสอบใหแนใจวา 
WiFi ภายในบานทํางาน
บนคล่ืนความถ่ีนี้

13 ฉนัพบปญหาอืน่
ท่ีไมไดระบไุวใน
คูมอืนี้ หรอืวิธี
การท่ีแนะนําตาม
ขั้นตอนขางตน
ไมสามารถแกไข
ปญหาได

คุณสามารถคนหาแนวทางการแกไขปญหาเพ่ิมเติม
และปญหาท่ีพบบอยบนเว็บไซตของเรา หรอืใน
แอปพลิเคชั่น Electrolux ท่ีหนาขอมลูผลิตภณัฑ 
หรอืติดตอศนูยบรกิารท่ีไดรบัอนญุาตจากอเีลคโทรลกัซ
โดยตรงเพ่ือขอรบับรกิารชวยเหลือ
ขอขอบคุณ!

โปรดเตรยีมหมายเลข
ผลิตภณัฑและหมายเลข
ประจําเครือ่งใหพรอม
เมือ่โทรติดตอศนูยบรกิาร
อเีลคโทรลกัซ คุณจะพบ
ขอมลูดังกลาวไดจากปาย
แสดงขอมลูซ่ึงอยูหลงั
ฝาครอบดานหนาของ
ตวัเครือ่ง
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